
 

DONNEEES SATISFACTION GLOBALE APPRENANTS FORMATION CONTINUE 
 
 

 

Sessions du 01/01/24  au 31/12/24 Nb 
stagiaires 

TOTAL 
REPONSES 

TRES 
SATISFAIT 

SATISFAIT AUTRE 
REPONSE 

% 
SATIF. 

Nb 
présentation 
certification 

Nb réussite 
certification 

NOM FORMATION  

DEFINIR VOS PRIX 86 80 67 13 0 100,0% 

INFORMATISER VOS DEVIS ET FACTURES 84 72 54 18 0 100,0% 

HYGIENE ALIMENTAIRE ADAPTEE A L'ACTIVITE DES 
ETABLISSEMENTS DE RESTAURATION COMMERCIALE 

74 71 60 11 0 100,0% 

GERER SA MICRO ENTREPRISE ET SES OBLIGATIONS 
FISCALES ET SOCIALES 

65 61 57 4 0 100,0% 

CRÉER SA MICRO ENTREPRISE 68 59 49 10 0 100,0%             21               15 

OBTENIR SON PERMIS D'EXPLOITATION 44 47 38 9 0 100,0% 

CREER SON ENTREPRISE 35 33 23 9 1 97,0%              11                 8 

CREER ET METTRE A JOUR SON DOCUMENT UNIQUE 21 13 9 4 0 100,0% 

PERFECTIONNEMENT LANGUES 12 12 12 0 0 100,0% 

COMMENT ALLIER PERFORMANCE ET BIEN ETRE 10 10 10 0 0 100,0% 

RENOUVELER VOS CONNAISSANCES EN MATIERE 
D'HYGIENE ALIMENTAIRE 

11 10 7 3 0 100,0% 

CRÉER ET ANIMER SA PAGE PROFESSIONNELLE 
INSTAGRAM 

9 8 7 1 0 100,0% 

REDIGER VOS DEVIS ET FACTURES SUR INFORMATIQUE 7 7 7 0 0 100,0% 

SAVOIR SE VENDRE 9 7 6 1 0 100,0% 

CRÉER ET ANIMER SA PAGE PROFESSIONNELLE 
FACEBOOK 

7 6 5 1 0 100,0% 

SUSCITER DE L'INTERET-VALORISER SES CREATIONS 6 5 4 1 0 100,0% 

GERER UNE BOUTIQUE COLLECTIVE ET METTRE EN 
PLACE UN SYSTÈME DE CAISSE 

27 5 4 1 0 100,0% 

S'INITIER A l'ANGLAIS 5 5 5 0 0 100,0% 

SAVOIR SE VENDRE METIERS D'ART 4 4 4 0 0 100,0% 

SAVOIR SE VENDRE ET METTRE SON OFFRE EN AVANT 5 4 4 0 0 100,0% 

CRÉER SON IDENTITE PROFESSIONNELLE SUR CANVA 7 4 4 0 0 100,0% 

REUSSIR UNE MANIFESTATION PROFESSIONNELLE 5 4 2 2 0 100,0% 

FAIRE EVOLUER LE REGIME DE VOTRE MICRO- 
ENTREPRISE 

4 4 4 0 0 100,0% 

 

  99,8%  605 531 442 88 1 

 
 

mardi 3 juin 2025 Page 1 sur 1 

Taux de satisfaction globale 


