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Contradiction

Il est temps de tirer la sonnette
d'alarme!

Le 1°" septembre dernier, a été appli-
quée une réduction moyenne de
5% des niveaux de prise en charge
financiere de certaines certifications
visées par les contrats d'apprentis-
sage (environ 47% des certifica-
tions).

Cette décision a été prise en conseil
d'administration de “France compé-
tences*” le 10 juillet dernier. Et si les
représentants des partenaires so-
ciaux et des régions ont voté contre,
les représentants de I'Etat, majori-
taires, ont voté pour. Cette décision
arrive alors méme qu'avec la pre-
miere baisse de 2,7% enregistrée en
2021, associée aux 7% d'inflation,
I'objectif de réduction de 10% sou-
haité par le gouvernement a déja
été atteint. Il n'en demeure pas
moins que le fait de sous doter |'ap-
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prentissage entre en contradiction
avec la volonté du gouvernement
qui souhaite atteindre le million
d'apprenants. Cette décision risque
d'avoir de facheuses conséquences
sur les effectifs de I'apprentissage et
a court terme d'impacter négative-
ment les plus éloignés du systeme
éducatif. C'est pourquoi nous de-
mandons le report de la baisse des
niveaux de prise en charge. Il per-
mettrait de laisser le temps néces-
saire a France compétences de
revoir sa méthode de définition et
d'établir un calendrier en cohérence
avec l'activité des commissions pari-
taires nationales pour 'emploi.

L'apprentissage, il en est aussi ques-
tion dans le dossier de ce nouveau
Performance n°71 qui traite de I'im-
pact, pour le colt positif, des fétes
de fin d'année sur une partie du sec-
teur artisanal. Artisans et apprentis
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» Aide aux sinistrés

Au lendemain de l'orage violent qui
s'est abattu sur le secteur de
Saint-Céré le 14 aolt 2023, la CMA 46
a accompagné huit entreprises
artisanales sinistrées (outil de travail
ou bdatiments professionnels
endommagés) de cette zone, en leur

» Nouvelle charte

Vous I'avez remarqué, ce nouveau
numeéro de Performance (le 71°)
adopte une nouvelle charte
graphique. Pour une question de
cohérence et d’harmonisation, cette
derniére reprend les codes couleurs et
graphiques de la Chambre régionale
de Métiers et de I'’Artisanat Occitanie.
Au-dela d'un simple changement,
cette refonte, c'est surtout 'occasion

faisant bénéficier d’'une aide de 1500€
au titre du “fonds de calamité et des
catastrophes naturelles CMA France”.
Pour la circonstance, cette somme a
été abondée d’'une aide exceptionnelle
des URSSAF, de 1500 a 2000 euros, en
fonction des dégdts constatés et de la
durée de fermeture, temporaire ou
prolongée, de ces entreprises.

d’harmoniser, de moderniser l'identité
visuelle tout en valorisant le
dynamisme de Performance,

en mettant en avant son évolution.

» Convention Métiers d’Art

Le 17 novembre dernier, une délégation
composée d'élus et d'agents
administratifs de la Chambre de
Métiers et de I’Artisanat du Lot (CMA
46) et de la Communauté de
Communes Quercy Bouriane (CCQB) -
respectivement emmenées par
Francois Breil et Frédéric Atlan
(président et vice-président de la CMA
46 ) et par Jean-Marie Courtin et Stéphane Magot (Maire de Gourdon/président
de la CCQB et Vice-Président en charge de I'économie, de I'emploi et du
tourisme) - est allée a la rencontre de deux artisans gourdonnais en amont de la
signature d’une convention. C'est d'abord, Nadine Velard, Maitre Artisan en
décoration céramique qui a fait valoir dans sa boutique atelier de Gourdon, son
souci du travail et l'intérét qu’elle porte a la transmission de son savoir-faire. En
tant que Meilleur Ouvrier de France (titre obtenu en 2011), elle s’investit chaque
année dans le concours “Un des Meilleurs apprentis de France”. Ce fut ensuite le
tour de Cédric Costes gérant de la Carrosserie Pons de recevoir la délégation.
Notamment spécialisée dans la carrosserie et la peinture de véhicules, son
entreprise artisanale emploie désormais 9 salariés et 3 apprentis et enregistre
cette année une hausse de 20% de son activité. Le chef d’entreprise est
actuellement en pourparlers avec la CCQB pour installer son activité en plein
développement dans la zone d'activité de Cougnac de Payrignac. La matinée
s'est terminée par la signature d’'une convention entre la CMA 46 et la CCQB.
Francois Breil et Jean-Marie Courtin ont ainsi posé les jalons du prochain salon
des métiers d’art, organisé a I'occasion des Journées Européennes des Métiers
d’Art et qui se tiendra du 5 au 7 avril 2024, en I'église des Cordeliers a Gourdon.
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» Cuisinier
a demeure au self

Arrivé le 23
aodt dernier,
Thomas
Bassement
aintégré la
cuisine du self
de I'Ecole des
métiers du Lot
pour la prise
en charge de
la fabrication des repas servis le midi
aux apprentis et au personnel et le soir
pour les internes. « Cette internalisation
de la production des repas,
auparavant livrés par un prestataire
extérieur, répond a une logique de
fonctionnement et d’optimisation des
produits transformés 2 a 3 jours par
semaine par nos apprentis des métiers
de bouche (boucherie, charcuterie,
cuisine, boulangerie et pdtisserie)
dans les laboratoires de I'école »
explique Christophe Ribayrol.
« Ce recrutement nous permet a la fois
de valoriser ces préparations et
d’‘améliorer les repas en utilisant des
produits qualitatifs, en terme de
fraicheur, de tracabilité ou de diversité
des menus tout en maitrisant nos
colts budgétaires. En moyenne une
centaine de repas sont servis a I'EDM
le midi et jusqu’'a 70 le soir. Depuis la
rentrée, ce nouveau mode de
fonctionnement a permis d’enregistrer
une augmentation significative
de la fréquentation du self.
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» Soirée de gala

En réciprocité avec la venue des chefs
danois en février dernier, recus a 'EDM
et par les Bonnes Tables du Lot et
dans le prolongement du partenariat
entre la CMA et 'EDM 46 et le
Danemark, un événement
gastronomique, soutenu par Claire
Raulin Préféte du Lot, a été organisé
dans la soirée du 23 novembre dernier
a ’Ambassade de France a
Copenhague. Ont participé a cette
soirée, 'Ambassadeur de France, des
représentants de la Maison Royale du
Danemark, les députés du Lot,
Francois Breil président de la CMA 46,
4 Chefs des Bonnes Tables du Lot, des
professeurs et 16 apprentis de I'Ecole
des Métiers en 1°® en 2° année de
Brevet professionnel des sections
service en salle, cuisine et mention
complémentaire pdtisserie (inscrits
dans le programme Erasmus +, fi-
nancé par les Fonds Européens, en
collaboration avec la CMAR Occitanie,
la région Occitanie), des producteurs
lotois, des représentants de la
Chambre d’Agriculture et sept
vignerons de I'UIVC.

» Sensibilisation

Référente de I’Ecole des Métiers, dans
les domaines sociaux éducatifs,
Sophie Talou a organisé les 3

et 10 octobre dernier trois ateliers de
sensibilisation aux risques inhérents
au cyber harcelement, aux conduites
addictives et a la cyber sécurité. Sur
deux jours, 196 apprentis de 2° année
de CAP, de Bac Professionnel et de
Brevet Professionnel ont ainsi pu
bénéficier de séances de
sensibilisations délivrées par quatre
membres de la Gendarmerie
Nationale, spécialisés dans la sureté et
la prévention technique de la
malveillance. Les professionnels de la
sécurité étaient venus avec

“le Gendtruck”, un van équipé des
derniéeres technologies pour le GIGN.
La proximité a permis des échanges
avec les apprentis riches, instructifs et
détendus.

Agenda

LES DATES A RETENIR

Dans le cadre du Programme “Terre
Rouge, le chantier pilote pour la jeu-
nesse” initié par le groupement
Chambre de Métiers et de I'Artisanat
du Lot, Lot Habitat et “Cahors, les
Patrimoines en Mouvement” qui se
déroule de septembre 2023 a janvier
2024, un “forum des métiers du ba-
timent” viendra cléturer cette opéra-
tion le 17 janvier 2024. De 9h30 a
16h, le quartier sera animé autour
des Journées Portes Ouvertes de
I’Ecole des Métiers du Lot, de visites
commentées du Grand Chantier de
requalification de la cité de Terre
Rouge et enfin d’un Forum des pro-
fessionnels (CAPEB, FDB, Cobaty...).

Du lundi 29 janvier au dimanche
4 février 2024 : Semaine Nationale
de I'’Apprentissage. Cette semaine
est un moyen de rendre plus visibles
les actions quotidiennes en faveur
des apprentis menées par les CMA,
de faire naitre des vocations et cas-
ser les idées précongues en la ma-
tiere.

Du 5 au 7 avril 2024 : Salon des
Métiers d’Art a Gourdon. Organisé
par la Chambre de Métiers et de
I'’Artisanat du Lot et la ville de Gour-
don, a I'occasion des Journées Euro-
péennes des Métiers d’Art, cet
événement a pour objectif de valori-
ser les professionnels des métiers
d’art et de susciter des vocations au
travers d’'une programmation diver-
sifiée et innovante. Renseignements
sur www.journeesdesmetiersdart.fr
et aqupres de Caroline Salvin au
05 65 3513 55.

» Lapprentissage, théme de visites d'entreprises

Le 23 octobre dernier, Joseph Calvi président de la Chambre de métiers et de I'artisanat Occitanie
a la téte d’une délégation notamment composée de Francois Breil, Frédéric Atlan,

Isabelle Poujoula respectivement président, vice-président et directrice territoriale de la CMA 46,
ont visité plusieurs entreprises artisanales installées a Cahors et Pradines. Aurélien Pradié, député
du Lot, était également présent.
Tour a tour, plusieurs chefs d’entreprise ont ainsi pu échanger sur la thématique de
I'apprentissage, @ commencer par trois entreprises de Cahors : le plombier/chauffagiste Calderon,
le boulanger pdtissier des gourmandises de Lilu, le Bistrot Gambetta, puis a Pradines sur le site
du Fournil de Saint-Géry et enfin le Piscinier Blue Summer. « Cette journée met en lumiére

les entreprises impliquées dans la formation avec des apprentis formés a I'Ecole des Métiers du
Lot. Nous devons continuer a défendre la proximité et faire en sorte que nos jeunes restent

dans le département » a de son cété souligné Francois Breil.
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Fetes de fin d'annee,
quel 1impact sur nos metiers ?

Le chiffre d'affaires réalisé par les artisans est souvent tributaire de la

saisonnalité et des évéenements du calendrier. De ce fait, la période de No€l

est habituellement propice a 'augmentation des ventes chez les artisans.

Les produits issus de l'artisanat local sont d'excellentes idées cadeaux :

il y en a pour tous les styles, toutes les bourses, toutes les envies.

En extrapolant des enquétes d'opinion,
le syndicat des artisans et commer-
cants (U2P) estime a 9 milliards d’euros
les sommes pouvant étre dépensées
dans les commerces de proximité
avant et pendant les fétes.

Et si... Et si, a I'approche de Noél, les
Francais dépensaient ne serait-ce que
la moitié de leur budget de fétes dans
les commmerces de proximité, alors, ces
derniers pourraient voir affluer la ba-
gatelle de 9 milliards d'euros de chiffre
d'affaires !

Telle est la conclusion d'une récente
étude de I'U2P (Union des entreprises
de proximité), syndicat qui représente
pas moins de trois millions d'entre-
prises majoritairement composées
d'artisans, mais aussi de commercants
et de professions libérales. Certes,
cette extrapolation est - pour I'heure -
théorique, mais cela montre I'impor-
tance des enjeux de cette période
d'avant les fétes. On pense souvent
aux métiers de bouche comme les pa-
tissiers, bouchers, les poissonniers, les
chocolatiers, etc. Il y a aussi les coif-
feurs, les bijoutiers, les fleuristes, les
magasins de jouets ou encore de dé-
coration (...).

Pour comprendre les enjeux de l'arti-
sanat et des artisans concernés par les
fétes de fin d’'année, période tres im-
portante pour eux sur le plan écono-

mique, Performance est allé a la ren-
contre de trois responsables de filiere
professionnelles et de deux artisans
particulierement concernés.

> Christophe Ribayrol, directeur de
I’TEDM46 : « nous nous adaptons aux
besoins des maitres d'apprentissage »
Le programme de formation doit tenir
compte de la saisonnalité des métiers
(Paques, fétes de fin d’'année, etc..) et
de la vie des entreprises, qui connait,
en fonction des secteurs, des pics d'ac-
tivité.

Chaque année, un travail de concerta-
tion est mené entre les entreprises et
|'Ecole des métiers du Lot afin d'adap-
ter au mieux le planning annuel des
apprenants. « Nous faisons en sorte
que les patrons soient aidés avant et
durant les fétes de fin d'année » ex-
plique Christophe Ribayrol « Sont plus
particulierement mis a contribution
les apprentis en 2° année de formation
qguel que soit le niveau : CAP, Brevet
professionnel, Bac professionnel ou
Brevet de maitrise des domaines de la
vente, de la coiffure et des métiers de
bouche ». Ces derniers bénéficient
d'enseignements spécifiques : confec-
tion de paquets cadeaux, mise en
place des vitrines pour la vente, réali-
sation de coiffures de féte, de brushing
améliorés pour la coiffure, de prépara-
tions patissieres saisonniéeres (blches,
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galettes des rois) pour la patisserie.
Moins aguerris, les apprentis qui ont
signé un contrat d’'apprentissage a la
rentrée et qui sont en 1¥® année de for-
mation seront mobilisés en entreprise
sur la derniere semaine.

« Rappelons enfin que la formation
doit respecter un cahier des charges,
mais aussi que le planning annuel de
formation des apprenants de |'école
est défini par notre réseau des Cham-
bres de Métiers et de I'Artisanat d'Oc-
citanie, puis adapté ensuite par
chaque territoire ».

PAROLES DE RESPONSABLES
DE FILIERE

> Loic Beziat, président des patis-
siers du Lot : « Anticiper pour ne pas
subir... »

« Les fétes de fin d'année demeurent
une période faste pour les entreprises
de proximité en général et plus parti-
culierement encore pour les patis-
siers! » explique en préambule Loic
Beziat, patissier, Champion du Monde
des Arts sucrés 2018 et actuel prési-
dent du syndicat des patissiers du
Lot.

« L'activité des patissiers s'accélere des
le début du mois de décembre et se
poursuit jusqu'a jusqu’a fin janvier
grace a lI'épiphanie (la prochaine
tombe le 6 janvier 2024) et 'embléma-
tigue galette des rois! Au total, décem-
bre et janvier représentent environ
30% du chiffre d'affaires annuel de
notre profession, contre 15% pour la pé-
riode de Paques ».

En général, les patissiers commencent
a travailler sur la conception de nou-



velles gammes de produits pour Noél
dés le lendemain de Paques, et ce,
jusqu’a juin. La fabrication propre-
ment dite hors finition des blches et
galettes (best-seller des fétes) s'éche-
lonne d’'aocldt a décembre. « Tous les
patissiers fonctionnent a peu prés de
la méme facon :ils avancent leurs pro-
duits a 80%, avant de les congeler.
Avec décembre vient le temps des fi-
nitions : glacage brillant et ajout des
décors, avec a la clé une fraicheur du
produit avant la vente. Eu égard a la
demande a cette période, un tel pic
d'activité serait tout bonnement im-
possible a gérer au dernier moment,
tant au regard de la charge de travail
de nos collaborateurs, que de la ges-
tion et des plannings ».

Au sein de |la patisserie “Beziat Fréres”,
(Loic et son frere Cédric boulanger »

55%

des interviewés prévoient
de soutenir les
commerces locaux pour
le shopping de Noél

14

des familles se déclarent prétes
a mettre plus d’argent pour un jeu
ou jouet d'origine francgaise, pour deux
raisons : la volonté de protéger
I'environnement et ainsi réduire
I'impact de leur achat (circuit court)
et pour soutenir les entreprises
de proximité.

58

des frangais
commencent leurs
achats de Noel
dés novembre

62%

des frangais
traquent les promotions
avant d’effectuer
un achat de Noél

131e

le budget moyen des parents
pour les cadeaux de Noél
de leurs enfants
(pour 7 parents sur 10, il s’agit
d’un budget stable)

64%

des consommateurs interrogés

déclarent essayer de nouveaux

produits pendant les vacances
de Noél plus que le reste de I'année
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Loic Beziat

sont a la téte de deux boutiques a Ca-
hors), nous fonctionnons par brigade
(conformément au fonctionnement
imaginé par le chef cuisinier Auguste
Escoffier, méthode désormais appli-
quée a la patisserie). Sur les huit patis-
siers du laboratoire patissier, deux sont
spécifiqguement dédiées a la prépara-
tion des périodes spéciales (Plus I'en-
treprise est grande, plus les postes
sont précis) ». Les 6 autres collabora-
teurs de Béziat Freres alimentent la
patisserie au quotidien. « Pour la
communication aussi, lI'important
c'est d’anticiper au maximum » pré-
cise Loic Beziat, « pour rester dans la
qualité et ne pas subir ! ». Pour
communiquer avant les fétes de fin
d'année, l'artisan utilise internet et les
réseaux sociaux et fait réaliser pour ce
faire des photos de ses produits de
féte des le mois de juin, pour une mise
en ligne fin septembre. Sur le plan
conjoncturel, le secteur de la patisserie
reste stable quant au chiffre d'affaires,
mais enregistre en revanche une
baisse de fréquentation. « La hausse
générale de nos prix de vente réalisée
pour compenser la hausse des ma-

tieres premiéres (beurre, sucre), de
I'électricité et du taux horaire de nos
salariés, nous a permis de rester a
I'’équilibre, reste qu'au final c'est la
marge nette de nos patisseries qui
baisse... ».

> Corinne Caillau coiffeuse et secré-
taire de I'Union Nationale des entre-
prises de la Coiffure du Lot : « les
travaux réalisés pour Noél servent
aussi pour la soirée du réveillon »
Coiffeuse depuis 25 ans, Corinne Cail-
lau, gérante d'un salon de coiffure
mixte installé a Touzac, assure égale-
ment les fonctions de secrétaire de
'Union Nationale des Entreprises de la
Coiffure du Lot (1*" syndicat national du
secteur de la coiffure) qui compte une
vingtaine d’adhérent(e)s.

« Mes colléegues et moi-méme atten-
dons avec un peu d'appréhension la
période des fétes de fin d'année, eu
égard a l'affluence qui désormais, se
concentre une a deux semaines avant
Noél, contre trois auparavant.
L'activité est en revanche plus calme
entre Noél et le nouvel an, une ten-
dance qui ne devrait pas se démentir
cette année avec la conjoncture infla-
tionniste actuelle. Pour les fétes, le pa-
nier moyen est plus élevé qu'a
I'accoutumé car les coiffures sont plus
techniques, bien que Mmoins apprétées
gu'auparavant : on est sur du coup
d'éclat (en termes de couleur), des
meches lumineuses, de la fantaisie... A
ce titre » précise la coiffeuse, « rien ne
vaut pour rester a la page de se former
régulierement aux nouvelles tech-
niques (notamment lors de stages dé-
livrés au sein de la Maison de 'Artisan
a Cahors) pour rester a la pointe des
tendances en matiére de coupes, de
balayages, des couleurs, etc ».

Autre constat relevé par la plupart des
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Corinne Caillau

professionnels de la coiffure : inflation
oblige, aujourd’hui, les travaux réalisés
pour Noél servent aussi pour la soirée
du réveillon. « Si juillet et aoUt demeu-
rent les deux mois les plus fastes de
I'année (en raison des nombreux ma-
riages, des festivités et de la présence
de nombreux vacanciers (..), il n'en de-
meure pas moins que la période des
fétes de fin d'année représente 25 %
du chiffre d'affaires annuel ».

Atitre personnel, Corinne Caillau a pris
'habitude d'offrir en fin d'année de
petits cadeaux publicitaires a ses
clientes, voire de proposer des offres
promotionnelles qui prennent la
forme de coffrets cadeaux (sham-
poings, masques...). « Je m'attéle a la
décoration de mon salon de coiffure
des la fin novembre et j'adapte, tout
comme mes consceurs, mes heures
d'ouverture a la demande de ma clien-
tele. Et comme cette année le 25 dé-
cembre et le 1°" janvier tombent un
lundi, nous resterons ouverts les di-
manches qui précédent.

Par ailleurs, en concertation avec
I'Ecole des Métiers du Lot, le syndicat
a revu le planning des apprentis »



Fermé le dimanche soir,
lundi et mercredi soir

Cher Suilloaume
el Laekitia

Tél.05 65 53 91 47 - aubergedesgabares@gmail.com
24 place Champollion - 46000 CAHORS

© @ biereratz.fr

L'abus d’alcool est dangereux pour la santé. A consommer avec modération.
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afin gu’ils puissent travailler a nos
cotés avant les fétes, une période pro-
pice pour étre en phase avec les réali-
tés du terrain. A ce titre, Alyssa, mon
apprentie actuellement en 1°® année
de CAP coiffure a I'Ecole des Métiers
du Lot sera a mes cotés trois semaines
avant les fétes ».

> Frédérique Dessane, bijoutiére a
Puy-L’Evéque, vice-présidente des Mé-
tiers d’Art du Lot et présidente de la
commission des métiers d’art au sein
de la CMA 46

Native de Lyon, installée dans le Lot
depuis 30 ans, Frédérique Dessane
travaille a son compte comme bijou-
tiere depuis 2003. Dans un premier
temps, elle vend sa production de bi-
joux tout métal dans des marchés et
salons de créateurs, avant de se sé-
dentariser voila seulement quelques
mois dans une boutique installée a
Puy-L'Evéque.

Devenue vice-présidente du syndicat
des Métiers d'Art voila 3 ans, aux cotés
du président Guy Dols, elle s'implique
depuis, a la suite de Solange Maigne,
dans la défense et la promotion des
savoir-faire traditionnels d'excellence.
« J'ai trouveé intéressant et constructif
de participer a ce projet collectif » ex-
plique l'artisan, qui par ailleurs, est de-
venue élue a la CMA en tant que
présidente de la commission des Mé-
tiers d'Art, dont les métiers trés diver-
sifiés représentent prés de 10% des
inscrits.

« C'est d'autant plus important de re-
présenter ces professionnels, que bien
souvent, ils travaillent de fagon isolée
dans leurs ateliers respectifs, dispersés
aux quatre coins du département »
précise la professionnelle. « A ce titre,
I'une des meilleures facons de se faire
connaitre du grand public reste d'aller
a sa rencontre en participant a des sa-
lons ou des marchés spécialisés ». En

Frédérique Dessane

amont des fétes de fin d'année, de
nombreux marchés de Noél maillent
le territoire. Le syndicat des métiers
d'art a organisé une exposition, les 2 et
3 décembre dernier Espace Valentré a
Cahors. Il a réuni une trentaine d'arti-
sans d'art qui ont pu vendre leurs créa-
tions et faire la démonstration de leurs
savoir-faire ».

De la mi-novembre au 25 décembre,
pas moins de 33 marchés de Noél sont
également organisés dans le Lot (re-
trouvez la liste compléte sur le site :
https://noel.org/46-Lot). « Pour certains

salons d’exception, il n'est pas rare de
devoir réserver jusqu'a 6 mois a
I'avance pour prétendre obtenir une
place. C'est le cas de “Fragments,
salon des Métiers d'Art d’'Occitanie or-
ganisé par la Chambre de Métiers et
de I'Artisanat Occitanie du 30 novem-
bre au 3 décembre dernier (www.me-
tiersdart-occitanie.com/fragments/).
Cet événement met a I'honneur la
créativité et I'excellence des Métiers
d’Art de notre région, avec une sélec-
tion rigoureuse et pointue de ses ex-
posants ». En tant qu'élue de la CMA46
Frédérique Dessane a fait partie du
jury de sélection des participants.

« Al'instar des mois d'été, les fétes de
fin d’année, tres axées sur la vente de
cadeaux personnalisés, sont aussi
importantes sur le plan du chiffre
d’affaires qu’une belle période esti-
vale et encore plus porteuse qu’'une
Saint Valentin » conclut Frédérique
Dessane, « d'ou la nécessité pour les
Artisans d’Art d'anticiper la période en
augmentant tres en amont leur pro-
duction personnelle ». A titre person-
nel, au-dela de sa participation aux
salons et marchés de Noél, Frédérique
Dessane a pris l'initiative d'inviter cou-
rant décembre dans sa boutique de
Puy-L'Evéque, plusieurs créatrices
(spécialisées dans la maroquinerie, la
céramique, la mosaique..) a exposer
leurs ceuvres.

La boutique collective d’artisans d’art de Figeac « Arts Envies » réouvre
ces portes pour les fétes de Noél, du 18 novembre au 23 décembre in-
clus. Vous pourrez y retrouver les réalisations de 17 artisans d’art issus
du Grand-Figeac et du Département du Lot. N'hésitez pas a pousser

les portes de cette boutique pour y découvrir un univers créatif et y
trouver vos cadeaux de Noél.
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PAROLES D'ARTISANS

> Valérie Thomas,

fleuriste et gérante de la boutique
Fiore e bosco a Saint-Céré

Valérie Thomas, fleuriste et gérante de
la boutique Fiore e bosco a Saint-Céré
Originaire du Tarn et Garonne, Valérie
Thomas s'est d'abord orientée vers le
secteur de I'horticulture, avant d'obte-
nir un BTS Gestion, puis pour finir un
CAP fleuriste. Un temps salariée, elle
s'installe en 2013 a son compte en re-
prenant, avec l'aide de Charles-Marie
Ameller, agent économique de I'An-
tenne CMA 46 de Saint-Céré, une bou-
tigue située en cceur de ville de la
méme ville. « Je propose tous types de
compositions florales pour tous les
moments de la vie, essentiellement a
destination des particuliers des alen-
tours » explique-t-elle. « Aprés la Féte
des meéres qui ne dure qu’une jour-
née, les fétes de fin d’'année repré-
sentent pour moi la plus importante
période de I'année, soit 15% de mon
chiffre d’affaires. Une activité intense
(plus de 12 heures par jour), mais pas
forcément trés rentable au regard du
prix des fleurs que producteurs et four-
nisseurs n'hésitent pas a tripler voire
qguadrupler a cette période ou la de-
mande est importante. Chaque jour
d'ouverture, je me léve a 5h du matin
pour acheter les fleurs au cadran (sorte
d'enchéres), avant qgu'elles ne me
soient livrées 4 ou 5 jours plus tard ».
Au lendemain du 11 novembre, la fleu-
riste refait toute la décoration de sa
boutique sur la thématique de Noél.
«Quinze jours avant Noél, les particu-
liers font appel a moi pour leur fournir
des couronnes de 'avent décorées de
4 bougies ou des éléments de décora-
tion pour leur intérieur, en vue des
festivités.

Cela dit, beaucoup de commandes se
font au dernier moment, souvent de la

veille pour le soir de Noél. Certains
clients sont trés précis dans leur de-
mande (et me montrent parfois une
photo de ce qu'ils veulent), lorsque
d'autres laissent libre cours a mon ins-
piration du moment. Ensuite j'en-
chaine pour préparer jusqu'a minuit
les commandes du 25 décembre ». Eu
égard a la saison, les fleurs les plus
courantes en provenance des deux
seuls fournisseurs frangais encore en
activité (la Covid a été fatale a beau-
coup d'entre eux), sont les amaryllis,
tulipes, renoncules (...), associées a I'en-
vie a des branchages de saison (euca-
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lyptus, sapin..). En fin d'année, la fleu-
riste travaille durant ses jours de fer-
meture (les dimanches et lundis) pour
préparer sa boutique, ses commandes
et ses compositions. Forte de prés de
30 ans d'expérience, Valérie Thomas,
bien gue toujours aussi passionnée
par son métier, regrette malgré tout le
changement des habitudes de
consommation.

De moins en moins fideles, certains
clients papillonnent vers la concur-
rence, de grandes surfaces qui n'hési-
tent pas a vendre des bouquets a prix
casseés.



> Patrick Vernhet,

boucher charcutier a Figeac

Voila 9 ans, Patrick Vernhet et son
épouse Marie-Laure ont pris la suite
d'une véritable institution alimentaire,
créée voila plus d'un siecle au 1 rue
d’Anjou, a quelques dizaines de métres
de la Halle marchande de Figeac. Dé-
tenteur d'un CAP et d'un BP boucherie
et d'un CAP charcuterie, ila commencé
sa carriere professionnelle commme sala-
rié, avant de devenir responsable d'une
boucherie charcuterie ou il gére notam-
ment les achats. Aguerri aux ficelles du
métier, il décide de voler de ses propres
ailes. « Nous avons été accompagnés
par Charles-Marie Ameller, agent éco-
nomique de 'antenne de Saint-Céré de
la CMA 46 et avons bénéficié pour la re-

prise de I'entreprise de Roland Despey-
roux du dispositif de la plate-forme Lot
Initiative Artisanat, qui nous a accordé
un prét d’honneur (sans intérét) de
9000 euros, somme doublée par notre
banque partenaire, le Caisse d'Epargne
de Figeac. Au menu de la vitrine de I'ar-
tisan bceuf, veau, agneau, porc volaille,
autrement dit tous les grands clas-
sigues de la boucherie-charcuterie en
provenance d'éleveurs locaux. « Nous
passons par un chevillard (inter-
médiaire spécialisé) qui achéte la
viande sur pieds a des éleveurs qui tra-
vaillent aussi en agriculture raisonnée
pour nourrir leurs bétes. Nous recevons
les carcasses entiéres que nous trans-
formons en laboratoire, au méme titre
gue toute la charcuterie crue, les char-
cuteries cuites
et seches sont
fournies par des
confréres Avey-
ronnais. Nous
complétons
notre offre par
des plats cuisi-
nés (fargous,
bouchées a la
reine, Vol au

vent..), préparés pour partie par mon
épouse. En amont et durant les fétes de
fin d’année, nous bénéficions pour la
partie traiteur du renfort d'un extra
pour les préparations que nous conser-
vons ensuite sous vide en chambre
froide. Nous travaillons majoritairement
sur commmande pour la partie traiteur
(10 215 jours a I'avance). Cela nous per-
met de lisser notre charge de travail
avant Noél et le réveillon du Nouvel An,
plus grosse période de I'année devant
Paques, avec une hausse d’activité
que nous estimons a environ 60%. Du-
rant les fétes, chapons, tournedos et fi-
lets de bceuf sont les produits les plus
demandés. Coté traiteur, ce sont les co-
quilles Saint-Jacques, les escargots au
beurre persillé maison, les verrines... Le
fait d'étre situé dans I'hyper centre nous
procure une activité relativement li-
néaire au long de I'année. Principale-
ment locale, notre clientéle est tres
attachée au lieu ». En revanche, ces der-
niers temps, nous avons été impactés
par la hausse des matiéres premiéres :
25 % sur un an pour la viande rouge, au-
tant pour la volaille. Nous avons choisi
d'augmenter un peu nNos prix pour
conserver la qualité des produits ».
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ACTUALITE DE LA MAISON DE LARTISAN

“A la découverte des métiers de I'Artisanat de
Bouche”

Le 20 novembre dernier, plus de 60 éleves de 4° du college de
Souillac ont été conviés a une journée de découverte des métiers
de I'Artisanat de Bouche et d'initiation au goUt, organisée par la
Maison de I'Artisan/U2P 46, la CGAD 46 (Confédération Générale
de I'Alimentation de Détail du Lot) et I'Ecole des Métiers du Lot.
Les collégiens, qui pour certains sont en pleine réflexion sur leur
orientation professionnelle, ont ainsi pu vivre une véritable im-
mersion au sein du CFA, au coté des apprentis, de leurs forma-
teurs et de professionnels.

Trois ateliers ont ainsi été proposés : boulangerie, boucherie/trai-
teur, patisserie, ainsi qu’'une visite du pble restauration et du res-
taurant d'application.

Philippe Jouclas, président de la CGAD a rappelé dans son dis-
cours que « les métiers de I'Artisanat sont porteurs de valeurs qui
font écho a de nombreux enjeux actuels de notre société : la
proximite, la qualité, la tracabilité, le savoir-faire ». Choisir 'artisa-
nat, c'est également choisir un secteur ou I'emploi ne manque
pas et ou il est possible de faire de belles carrieres. Cette journée
a pu se dérouler grace au soutien de partenaires dont le Conseil
Départemental du Lot représenté par sa vice-présidente Nelly Gi-
neste, la Chambre de Métiers de 'Artisanat du Lot représentée
par son 1°" vice-président Frédéric Atlan, I'interprofession de la
viande, INTERBEV Occitanie ainsi que des partenaires privés
(Banque Populaire Occitane, le Crédit Agricole Nord Midi-Pyré-
nées, la MAAF, Groupama, AG2R La Mon-
diale). Le député Aurélien Pradié, ainsi que le

Maire de Cahors Jean-Luc Marx, étaient éga-

lement aux cotés des apprentis d'un jour.

MAISON DE LARTISAN DU LOT
UPA 46 - CAPEB 46 - CGAD 46 - CNAMS 46
Tél: 05 65 35 08 01 - Fax : 05 65 23 92 71
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Baisse inquiétante de I'activité des TPE du bati-
ment : la CAPEB attend un geste fort du Gouver-
nement qui tarde a venir!

Sur le 1¥ semestre 2023, le volume d'activité des entreprises arti-
sanales du batiment recule (-1 %). La construction neuve connait
toujours de nettes difficultés (-3 %), tandis que l'activité en entre-
tien-amélioration stagne comme au trimestre précédent. Plus
inquiétant, les travaux de performance énergétique voient leur
rythme de croissance ralentir ce trimestre (-0,5 point).

Le discours volontaire du Gouvernement qui fait de la transition
énergétique une des priorités de I'Etat, la décision d'engager
d'importants financements publics pour aider les ménages a
faire réaliser des travaux et I'ampleur des marchés que cet enjeu
représente, devraient contribuer a dynamiser considérablement
ce marché, ce qui est démenti par les faits puisqu'il régresse.
C'est la confirmation malheureusement de ce que la CAPEB dé-
nonce depuis plusieurs mois. La complexité du dispositif actuel
est telle, les regles pour bénéficier des aides ne cessant de chan-
ger, particuliers et entreprises se détournent de ce marché, pour-
tant essentiel.

Mais ni 'encouragement aux groupements momentanés d'en-
treprises, ni la facilitation des parcours de travaux permettant aux
meénages d'étaler dans le temps leurs travaux pour aboutir a une
rénovation performante, ni la mise en place d'un certificat de
conformité en fin de travaux, propositions que la CAPEB a formu-
lées, n'ont été retenus par les Pouvoirs publics. Ces derniers font
au contraire le choix de la rénovation globale dans un modele
économique qui sied parfaitement aux entreprises générales et
aux grands opérateurs, au détriment des petites entreprises,
c'est-a-dire 97% des entreprises du batiment.

Si I'Etat souhaite remporter le défi de la rénovation énergétique
des logements existants en France avec des travaux de qualité, il
est indispensable qu'il s'lappuie davantage sur
les 500 000 entreprises artisanales du batiment

’ (Antiamat de Gitiment:

du pays et sur leurs propositions de bon sens !




lot.fr/lot-solaire




ACTUALITE DE LA FBTP 46

Les collégiens lotois découvrent les coulisses du
BTP

Comme chaque année, la Fédération du Batiment et des Travaux
Publics du Lot a invité, dans le cadre des “Coulisses du batiments”
(qui féte cette année ses 20 ans d'existence), les colleges a se
plonger dans l'univers du BTP. Les 12 et 13 octobre dernier, deux
cent douze éléves accompagnés de leurs professeurs, sont venus
découvrir le chantier de construction de 41 logements collectifs
locatifs de Polygone, situé rue du Docteur Jean Ségala a Cahors.
A cette occasion, ils ont pu rencontrer les professionnels présents
qui leur ont fait découvrir leurs meétiers avec enthousiasme, au
travers d'un parcours sur le chantier puis d'ateliers, sur lesquels
ils ont pu s'essayer notammment a la magonnerie et a 'assemblage
d'une charpente. Les jeunes apprenants ont aussi pu découvrir
I'évolution des métiers du BTP. L'événement s'est cléturé par une
visite a destination des personnes en recherche d'emploi.

La Fédération du Batiment et des Travaux Publics du Lot, orga-
nisatrice de cette journée, tient a remercier Polygone, le GEIQ 46,
le lycée Louis Vicat, les entreprises Grenier, Valery Platrerie, les
établissements Bex, Jauzac, la Sarl Aymard, Evobois, Foissac, de
INElgelR
Président

mais aussi le
d'’honneur
de la Délégation des
TP du Lot Robert
Parroux, la Chambre
de Métiers et de I'Arti-
sanat du Lot, la Cham-
bre de Commerce et
d'Industrie et le Dépar-
tement du Lot pour
leurs soutiens finan-

ciers.

Tél : 05 65 35 08 01
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LA MAISON DE LA BOULANGERIE

Concours de la meilleure galette aux amandes
lotoise

Le Vendredi 22 septembre dernier, s'est tenue au sein de la Mai-
son de |'Artisan a Cahors, la sélection départementale de la meil-
leure galette aux amandes lotoise. Composé de 3 jurés
professionnels et de 3 jurés consommateurs, le jury a noté les
candidats selon 6 critéres : la cuisson ; I'originalité et la qualité du
rayage ; la creme aux amandes ou frangipane ; le feuilletage ; la
proportion feuilletage/garniture et le godt. A l'issue de la délibé-
ration du jury, Maxime Bottero de la boulangerie-patisserie Bot-
tero a Martel, a remporté le ler Prix de la meilleure galette aux

amandes lotoise.

MAISON DE LA BOULANGERIE ET
BOULANGERIE PATISSERIE DU LOT
rue St-Ambroise a Cahors

Tél. 05 65 35 06 20 - 05 65 22 08 28

Email : federation-depart-boulangerie-du-lot@orange.fr

PLASTI

20 rue Gamas - 46230 FONTANES - cahors@plastiplus.fr
Tel.0565223287-0679 882213
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